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  PMS/CIR/2023/89-188  ބަރު:ންނަ ޓުނޯ ސަރކިއުލަރ                                           

 

ސެކްރެޓަރނީްނާއި ވަގުތީ   ، ޕަރމަނނަްޓް  ޖެނެރަލނުްނާއި،  ސެކްރޓެަރީ  އިސްވެރނިްނާއި،  ޒނިްމާދާރު 
 ސެކްރޓެަރީ ޖެނެރލަުން އަދި ޒިންމާދާރުވެރިނންަށް، 

 ފަހު ދަނންަވަމެވެ. ވެދުން ސލަާމަށް
   ންގެ ޚިޔާލު ހދޯުން ރައްޔިތު   އިދާރާތަކނުް ފޯރުކޮށްދޭ ޚިދުމތަްތަކާމެދު އނާްމު ވިލް ސަރވިސް  ސި 

ނންަށް ފޯރުކޮށްދޭ ޚިދުމތަްތަކުގެ ފނެްވަރު ރނަގޅަުކށޮް، ރައްޔިތު  ސަރވސިްގެ އިދާރތާަކުން އނާްމުސިވިލް  
ބަލައިގނަްނަ   ފަސހޭަކޮށްއނާްމުން  އަދި  އަވަސް  ޓަކައި،    ފަދަ  ފޯރުކށޮްދނިުމަށް  އިދާރތާަކުން  ސިވިލް ސަރވިސްގެ  ޚދިުމަތް 

  1ނިޒާމެއް،  އނޮްލައިން  ވޭނެ  ރެބޭނުންކު  ދނެެގަތުމަށްދުމަތާ މެދު ދެކޭގޮތް  ޚިދުމަތް ހޯދާ ފަރތާްތަކުން އިދާރާއިން ފޯރުކޮށްދޭ  ޚި
 ވަނީ ނނިްމާފައެވެ. ކޮމިޝނަުންއިން ފށެިގެން ތަޢާރަފްކުރުމަށް  2024ޖނަަވަރީ 

އިދާރާގައި  ގޮތނުް،    މި ހިއްސާކުރުމަށް  މަޢލުޫމާތު  ވަޒނަްކޮށް  ޚިދުމަތް  ލިބުނު  ބެހެއޓްުމަށް  އިދާރާއިން 
ހށުަހަޅާފައިވާ  ޚިދުމަތް ހޯދާ ފަރާތތްަކުން  އެ އިދާރާއެއްގެ ޚިދުމަތާ ގުޅިގެން    ތާއި،" ޖެނެރޓޭްކުރނާެގQR Codeޮ"  ހަމަޖހެިފައިވާ
ޖެނެރޓޭްކުރނާެގޮ  ”Office Feedback Report“ޚިޔާލުތައް   ފަހު   ”QR Code“،  ތާއިމެދުވެރިކޮށް  ސްކޭންކުރުމަށް 

 ކުރެވފިައިވާނެއެވެ.އެއްކަރދުާސް މި ސަރކިއުލަރ ނޯޓާއެކު  މެނުއލަްތައްއނާްމުން ޚިޔާލު ހށުަހަޅނާެގޮތުގެ ތަފްސީލު ހިމެނޭ 
އެއްގޮތަށް މެނުއލަްތަކާ  މި  ވެސް  ،ވުމާއެކު  އިދާރާއަކުން  ހުރިހާ  އިދާރާއަކުން   ސިވިލް ސަރވިސްގެ  އެ 

ފެށގިެން  2024ޖނަަވަރީ    QR Code”  1“ޖނެެރޭޓްކުރައްވާފައިވާ   )ބޭނުންކުރނާޭގޮތުގެ    ބނޭުންކުރެވޭގތޮަށް  އިން 
، ވެބްސައޓިު/ސޯޝަލް މީޑީއާ އްޔާއިސަރަހައދްުތަކުގަ  ދިނުމަށް ކަނޑައަޅާފައިވާ  ޚދިުމަތް  ނަށްއނާްމުން  އިން އިދާރާ  ،ކު(މަޢލުޫމާތާއެ

އެކިއެކި   އނާްމުން ގނިައިން ވަދެ ނިކުމެ އުޅޭ ސަރހަައްދުތަކުގައި  ޕްލޓެފްޯމުތަކުގައި ނުވަތަ ރާވައި ހިންގާ  އަދި އިދާރާއނިް 
   ދެނންެވީމެވެ.މަށް ވުފަސޭހައނިް ފެނންާނެ ގޮތަކަށް ބެހެއޓްެ އިވނެްޓް ނުވަތަ ރަސްމިއްޔތާުތައް ފަދަ ޙަރަކތާްތަކުގައި

 އިޙްތިރާމް ޤަބޫލުކުރެއްވުން އެދެމެވެ.
 ހ 1445ޖުމާދަލްއާޚިރު  18
 މ2023ޑިސެންބަރު  31

 ކުމް މުޚާދި

 
 ދުޢީސަالله ބްދުޢަ

 ޖެނެރަލް ސެކްރެޓަރީ
 އޮފސީްތަކާއި، އިދާރީގތޮުން ވަކިން ހިންގާ އިދާރާތައް ގެ މަސްއޫލުސަރުކާރު

 ކައުންސިލްގެ އިދާރާތައްލޯކަލް އަދި  ސަރުކާރުގެ މަސްއޫލު އޮފސީްތަކުގެ ދށަުން ހނިގަމނުްދާ އިދާރާތައް


